DESIGN THINKING

EN TECNICAS

EMPATIZAR

Mapa de empatia, arquetipos o
® perfiles de usuario, shadowing, etc.

DEFINIR

Moodboards, mapas de posicionamiento, -]
mapas mentales, POV (punto de vista), etc. ®

IDEAR

— Brainstorming o lluvia de ideas, seis
® sombreros, notas adhesivas, etc.

PROTOTIPAR

Mockups, infografias, presentaciones,
doble diamante, etc.

TESTEAR

Malla receptora de informacion,
® juegosderol, etc
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